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INFORME DE GESTION — Marzo/Abril 2020

Este octavo informe de gestion refiere a las estrategias y acciones de gestién desarrolladas en el
contexto de la cuarentena obligatoria decretada por el Gobierno Nacional en el marco de la
pandemia del Covid-19. El dia 16 de marzo el Comité de Crisis de la UNCo resolvié suspender la
asistencia a clases de estudiantes y docentes en todos los niveles (Res. Rectoral 163/20). Mediante
Res. FT N°032/2020 del 17 de marzo se licencio al personal nodocente y se pautaron guardias pasivas
en sus hogares, realizando en la medida de lo posible tareas mediante el sistema de teletrabajo,
estableciendo como areas esenciales de servicios indispensables presenciales Académica,
Administrativa e Informatica.

El 20 de marzo se declaré la cuarentena obligatoria en Argentina. Asumimos como politica de gestion
de crisis que los cerrados son los edificios, pero la Universidad y la Facultad permanecen abiertas.
Por ello y desde entonces, el objetivo prioritario ha sido el sostenimiento del cuatrimestre que habia
dado inicio el 9 de marzo, al tiempo que reforzar la presencia de nuestra institucién en el campo
profesional. El cuerpo docente y no docente de la Facultad de Turismo ha asumido con compromiso,
conviccién y dedicacion este desafio. Es y sigue siendo un periodo de desafios, nuevos aprendizajes,
y acompafiamiento en la distancia fisica.

En virtud de la emergencia sanitaria bajo la que se encuentra nuestro pais y de acuerdo a las medidas
adoptadas por el Gobierno Nacional, el 16 de marzo el Comité de Crisis de la UNCo resolvié suspender
la asistencia a clases de estudiantes y docentes en todos los niveles (Res. Rectoral 163/20).

Mediante Res. FT N° 032/2020 del 17 de marzo el Decano Dr. Rodrigo Gonzélez licencié al personal
nodocente y se pautaron guardias pasivas en sus hogares, realizando en la medida de lo posible
tareas mediante el sistema de teletrabajo, estableciendo como dreas esenciales de servicios
indispensables presenciales Académica, Administrativa e Informatica.

El 20 de marzo se declaré la cuarentena obligatoria en Argentina y desde esos dias esta Secretaria
trabaja en contacto permanente con los miembros del Consejo Académico de la UNCo y hacia el
interior con el personal nodocente de la FaTu, en especial con la Direcciéon General de Administracion
Académica, atendiendo problemdticas de estudiantes y docentes que se van presentando, como
también necesidades institucionales prioritarias y/o urgentes.

Direccion General de Administracion Académica y Direccion de Alumnos

Participan activamente en la resolucidn de problemas que se presentan dia a dia con estudiantes y
docentes; asesoran a la Secretaria en temas de administracion académica que necesariamente se
deben adaptar a la no presencialidad; trabajan en la adecuacion de los procedimientos
administrativos a las nuevas normativas emanadas de Secretaria Académica UNCo y Rectorado;
intervienen para corregir situaciones de superposicién de actividades para respetar horarios de
clases de consulta y cursado presencial, entre otras tareas.

El 26/03 se promulgd la Res. N° 167 ad referéndum del Consejo Superior que modifica el calendario
académico del ciclo 2020 y atendiendo que, como muchas otras unidades académicas, la Facultad de
Turismo comenzd efectivamente las clases el 09 de marzo, se decidid modificar nuestro calendario
académico solo en lo que respecta al turno de examen julio/agosto: 3 al 14/08 (antes 01/07 al 07/08)
y también resolviendo postergar las mesas mensuales de abril y mayo, con fecha a determinar.
Debido a la imposibilidad de ser tratado el tema en lo inmediato por el CDFT, se emitid la Resolucion
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FT N°033/2020 ad referéndum del CDFT. El resto del calendario académico continta sin cambios por
el momento, comenzando el cuatrimestre el 09/03 y por el momento concluyéndolo el 26/06,
cumplimentando las 16 semanas. Se entiende que se trata de un cursado extraordinario en un
contexto excepcional y habra catedras que no puedan, por el motivo que sea, respetar esas fechas.
Por lo que el calendario debera ser particular, flexible y abierto, revisandose responsablemente toda
Vez que se requiera.

Departamento de Posgrado

El cursado de la Especializacién comenzé el 26 de marzo con el dictado del médulo Fundamentos de
Marketing de servicios, dictdndose los dias 23, 24 y 25 de abril la segunda parte.

El 20 de abril se realizd a través de la aplicacién Meet una reunidn de la Comisién de Posgrado FaTu,
convocada por la Directora de Posgrado, para tratar los siguientes temas: avalar los cambios
realizados en los planes de estudio de la Maestria y Especializacién en Marketing de servicios a
efectos de adecuar las cargas horarias presenciales y no presenciales segun los requerimientos de
CONEAU; y avalar el inicio de la 4° Edicidn de la Especializacién en Marketing de servicios.

La Directora de Posgrado FaTu participd de la reunién del Consejo de Posgrado en linea donde se
aprobaron, entre otros temas, la continuidad de las sesiones del Consejo de Posgrado en linea, la
aprobacion de la designacién de jurados de tesis modalidad en linea y la aprobacién de la defensa de
tesis en linea, como consecuencia del Covid-19 y hasta tanto no se recupere la normalidad en las
actividades académicas.

Se habilité el espacio PEDCO de posgrado en Marketing de Servicios, autorizado por la Directora de
Posgrado y generado a través del Departamento de Informatica. El mismo fue solicitado por la
Directora de las carreras de posgrado antes mencionadas, para los procedimientos administrativos
vinculados a la presentacion de las tesis: depdsito del plan de tesis y depdsito de la tesis con la
documentacion pertinente, cumpliendo con las normativas vigentes.

En el periodo informado el Departamento de Posgrado continua realizando tareas administrativas y
de gestidn interna, gestion para el pago de titulos de posgrado de las/los docentes que han finalizado
los estudios de posgrado ante las autoridades del drea de posgrado Central, atencidn virtual de
estudiantes via correo electrénico y teléfono institucional de posgrado (WhatsApp Bussines),
realizacion de tareas administrativas y académicas relacionadas con el inicio de la Especializacién en
Marketing de Servicios y el cursado de los médulos de la mencionada carrera.

Departamento Docente

Con acuerdo de Secretaria Académica UNCo, y a partir del procedimiento establecido por Secretaria
General para generar expedientes virtuales, se avanza —ad referéndum- en designaciones docentes
gue quedaron pendientes de ser tratadas por el CDFT, y que cuentan con el correspondiente recibo
de TKD que implica la disponibilidad de crédito presupuestario:

- Promocién transitoria del docente Pablo Azar, en el cargo PAD3 del area Recursos Culturales.

- Promocién transitoria de la docente Claudia Toros Scorians, en el cargo PAS1 de la
orientacién Administracién y Econ. Empresas de Serv. Tcos.

- Promocién transitoria de la docente Paola Nahuelquir, en el cargo ASD2 de la orientacién
Ocio, Tiempo Libre y Recreacién.

También se pudieron reanudar las actuaciones del concurso interino AYP3 para la orientacion Ocio,
Tiempo Libre y Recreacién, sede AUSMA. Quedaba pendiente realizar las entrevistas a los 3
postulantes inscriptos, desde Secretaria Académica de la Universidad autorizaron que las mismas se
realicen via online y se realizaron el pasado 20 de abril. El acta fue publicada en las redes sociales y
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en la pagina de la Facultad y del Asentamiento. No hubo impugnaciones, por lo tanto, el acta quedé
firme el 29 de abril y se procedera a realizar la designacién ad referéndum.

Departamento de Informatica

El trabajo de los técnicos informaticos ha sido y continuda siendo el de mas relevancia en este periodo
de aislamiento:

v' Asisten a docentes, estudiantes y nodocentes, solucionando y/o minimizando problemas
técnicos, recomendando herramientas para la planificacién virtual de las clases, recursos
para evaluar, acceso remoto para facilitar el teletrabajo, ayudando a los/as estudiantes a
matricularse en las asignaturas, etc.

v Colaboran con la comunicacidn institucional en redes sociales y pagina web.

v Participan ademds activamente junto a la Secretaria Académica en la Comisién Técnico-
Académica conformada en el marco del Programa de Entornos Virtuales, dependiente de la
Secretaria Académica de la UNCo.

v" Brindan asistencia técnica al Ciclo de Charlas Virtuales y Gratuitas que organiza Secretaria de
Extension FaTu, y en ese marco, el dia miércoles 29 de abril brindaron la Charla Virtual
“Estrategias para optimizar el uso de la PEDCO y entregas de Trabajos”, destinada a
estudiantes y docentes.

v Colaboran con el DTl y con Secretaria Académica UNCo en el dictado de la capacitacion Uso
de PEDCO ofrecida por el Programa de Entornos Virtuales y destinada a docentes.

Consejo Académico

Si bien la Res. Rectoral N° 163/20 establece la suspensidn de las actividades de los 6rganos colegiados
y consejos de distintas areas, la Secretaria Académica UNCo y Secretarios Académicos de todas las
unidades académicas estan en contacto permanente y realizan reuniones virtuales semanales para
debatir, acordar y proponer normativas que ayuden en esta coyuntura, identificar problemas,
compartir experiencias y posibles soluciones a problemas que surgen cada dia. Algunos temas
tratados:

Plan de accion para la continuidad de actividades académicas COVID 19. Aprobado mediante Res.
N° 164/20 del 26/03, ad referéndum del Consejo Superior, conforma una base de trabajo para
afrontar el desarrollo y la continuidad de las actividades académicas en el contexto de las
instrucciones para combatir la pandemia COVID-19. La finalidad es asegurar la continuidad del
proceso de ensefianza y aprendizaje, y su registracion formal en el contexto de la Resolucidon 2020-
105-APNME vy las Resoluciones UNCo N° 135/2020 y 163/2020. Es transitorio y excepcional, y busca
poner a disposicién de la comunidad universitaria, las herramientas tecnoldgicas educativas que
permitan sostener las actividades académicas sin estar en las aulas.

Las carreras de pregrado y grado de la Universidad estan definidas a través de planes de estudios de
modalidad presencial. Es por ello que desde la Secretaria Académica de la Universidad y las
Secretarias Académicas de las Unidades Académicas, se propuso este plan de accidn en constante
revision, pues las experiencias van marcando el camino.

El mismo fue discutido ampliamente en el seno del Consejo Académico y, puntualmente desde
nuestra unidad académica, hemos realizado una ronda de consultas con los Departamentos
Académicos, la Direccidn de Administracién Académica y el Departamento de Informatica.

Entendiendo que hoy la presencialidad no es una opcidn, seguimos esta linea institucional donde la
simultaneidad nos marca todo el tiempo que la clave es la flexibilidad y la contemplacién de las
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situaciones particulares de docentes y estudiantes. El plan esta pensado desde el sostenimiento del
dictado de las clases a través de las tecnologias de la informacion y la comunicacién disponibles en
celulares y computadoras personales, enfocados en mantener activa la comunicaciéon con los/as
estudiantes y aportar en el contexto de lucha contra la pandemia COVID-19.

El uso de las tecnologias puede contribuir en el dictado de las asignaturas, pero puede no resultar
del todo eficiente segun las caracteristicas de las mismas (practicas, tedrico practicas, seminarios,
talleres). Hay clases que deben realizarse de manera presencial, algunas de ellas podrdn ser
reemplazadas por actividades en linea y otras sera necesario realizarlas mas adelante para completar
el cursado.

Acta Acuerdo de Paritaria Personal Docente Universitario. En reunién de Secretarios Académicos
del 22 de abril se trato el pedido que realiza la Comisidn Paritaria sobre la revisién del Plan de accidn
para la continuidad de actividades académicas COVID-19 (Res. 164/2020) en lo referido al rol
docente. Y en este sentido, se acorddé modificar la mencionada resolucién incorporando un articulo
que establezca que la forma de dictado sera definida por cada catedra teniendo en cuenta las
posibilidades de implementacién del mismo por la situacion de los/as docentes. Para ello se
considerara como base, la idea de la comunicacién y el acompafiamiento a los/as estudiantes con
actividades académicas de la asignatura, hasta tanto se retome la presencialidad de las clases.
Asimismo, se propuso incorporar como texto complementario a la modificacidn de la resolucidn, las
preguntas frecuentes sobre la implementacién del plan de accién que fueran trabajadas en el seno
del Consejo Académico y difundidas oportunamente.

Capacitacion docente. En el marco del Plan de Accién, el Programa de Educacién en Entornos
Virtuales puso a disposicidn de los/as docentes 2 mddulos de capacitacion en modalidad virtual sobre
Uso de PEDCO. Tiene los siguientes ejes: gestion de la plataforma virtual de ensefianza PEDCO; disefio
de espacios de ensefianza y aprendizaje en linea; disefio de actividades de tutorizacién, de
seguimiento y evaluativas. Al primer médulo se inscribieron 355 docentes de los cuales 10 son de la
FaTu, tuvo una duracién de 3 semanas y culminé el 30 de abril.

Evaluaciones parciales. Cada catedra define cémo es la acreditacion de su materia y decide como
implementar los mecanismos de evaluacion segun las posibilidades y caracteristicas de la misma. Lo
importante es que esté bien claro para los/as estudiantes como serd y también que se pueda
contemplar a los/as estudiantes que no tienen buena conectividad, quiza con parciales que no sean
en linea, asincrdnicos, o incluso presencial pendiente en determinadas asignaturas, que si o si van a
necesitar presencialidad en algin momento. Podriamos tener estudiantes sin acceso a conectividad
alguna, a quienes debemos garantizar que puedan desarrollar actividades no cumplimentadas a
partir de otras opciones o cuando se salga del aislamiento. Es importante que las catedras tengan un
resguardo institucional de las notas de los parciales o trabajos practicos. Una opcidn es la creacion
de los espacios pertinentes para la carga de trabajos practicos o evaluaciones en PEDCO, con su
correspondiente nota. Otra opcion es generar en SIU Guarani una ficha de parcial para cargar alli las
notas.

Mesas de exdmenes finales: Por el momento no existe en la Universidad respaldo normativo y seran
postergadas, hasta tanto se pueda garantizar la presencialidad en las aulas, sin que esto implique un
potencial riesgo para la salud.

Defensas de Tesis de Grado. Se trabajé una normativa que habilita la defensa de tesis o tesina de
carreras de grado en modalidad no presencial para las postulaciones a becas, mientras dure la
medida de aislamiento: Disposicién SA 002/20.
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Defensas de Tesis de Posgrado. Se trabajé una normativa que habilita la defensa de tesis de posgrado
en modalidad no presencial: Disposiciéon SA N° 003/20.

Otros pedidos del claustro estudiantil. Resoluciones ad referéndum del CS que prorrogan la fecha
de presentacion del titulo de Nivel Medio o Constancia de finalizacidn de estudios prevista por el art.
13 de la Ord. 273/18 hasta el 31/10 (N° 212/20) y la validez de los cursados (N° 213/20).

Liberacién de datos moviles para acceder a plataformas educativas, que mitigara en gran parte los
problemas de conectividad de estudiantes y docentes. El Ente Nacional de Comunicaciones, el
Ministerio de Educacién de la Nacion y todas las empresas de telefonia mévil firmaron el acuerdo
para garantizar la gratuidad del acceso a las distintas plataformas educativas.

Designaciones docentes pendientes. Se aceptaran con resoluciones ad referéndum del Consejo
Directivo y siempre que cuenten con el crédito habilitado y los avales correspondientes. Secretaria
General trabajé un instructivo para proceder y generar expedientes virtuales.

Otros temas académicos

CETur. Se realizan reuniones periddicas por videoconferencia con representantes del Centro de
Estudiantes y el Decano donde se comparten inquietudes, preocupaciones y sugerencias, que luego
se transmiten a docentes y nodocentes, si correspondiera.

Relevamiento de catedras. Con el objeto de relevar la situacion inicial general de todas las catedras
para afrontar las clases en linea que permita dar continuidad a las actividades académicas en el
presente cuatrimestre, la Secretaria Académica FaTu, en conjunto con los Departamentos de
Servicios Turisticos y Recursos Turisticos, disefidé un instrumento que fue enviado a todos/as los/as
docentes el dia 28/03. De 52 céatedras que se desarrollan en el primer cuatrimestre (anuales,
cuatrimestrales y bimestrales de las 3 carreras en sede Neuquén y GUT en sede AUSMA)
respondieron la encuesta 50, en el periodo 28/03 al 14/04. Se relevaron no sélo las catedras que
dependen de los departamentos académicos de la Facultad de Turismo, sino también aquellas
dependientes de otras unidades académicas que prestan servicios en la nuestra.

Asimismo, se respondioé a un pedido de relevamiento de Secretaria Académica UNCo para evaluar la
marcha del Plan de Accidén para la continuidad de actividades académicas COVID-19. Los datos fueron
suministrados por la Direccién General de Administracion Académica, la Coordinacion de la carrera
GUT en el AUSMA, el Departamento de Informatica, Secretaria Académica de la Facultad de Lenguas
y las encuestas mencionadas anteriormente.

Encuesta a estudiantes. Con el objeto de realizar un relevamiento que nos permita conocer el acceso
a conectividad de los y las estudiantes de la Facultad de Turismo para afrontar las clases en linea,
Secretaria Académica disefié un instrumento que fue subido a las redes sociales y a la web de la
FATU, solicitando ademds colaboracién al CETur, a la Coordinacién del AUSMA vy a la catedra mas
numerosa de primer afio de cada carrera de sede Neuquén. Las encuestas fueron respondidas por
123 estudiantes de las 3 carreras, en el periodo 01/04 al 17/04. Conocer las realidades de nuestros/as
estudiantes y buscar una solucidn a determinadas situaciones particulares en la medida de lo posible,
es un compromiso que hemos asumido y por ello es primordial para esta Gestidn garantizar la
accesibilidad académica y la inclusién de todos/as nuestros/as estudiantes.

Tutorias Docentes. Contindan desarrolldndose a través de PEDCO, son de caracter voluntario y
actualmente cuentan con 74 ingresantes matriculados/as.
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Accesibilidad al medio fisico social. Se interactua con referentes de la Comisién Universitaria sobre
Accesibilidad al Medio Fisico Social, dependiente de la Secretaria de Bienestar Estudiantil, para
trabajar temas referidos a garantizar la educacion de estudiantes con discapacidad. Dado que no se
pudo concretar el espacio mensual entre los equipos docentes y la Comision para abordar temas
puntuales que hacen a la trayectoria educativa de estudiantes en situacidon de discapacidad, la
Coordinadora se puso a disposicion de los/as docentes para atender dudas y dar recomendaciones
que necesiten.

Programa de Entornos Virtuales. El 20/04 se participd de una reunion virtual de representantes de
la Comisién Técnico Académica del PEEV para retomar la presentacion del SIED en Nacion.
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SECRETARIA DE INVESTIGACION

PROYECTOS/PROGRAMAS DE INVESTIGACION

- Consultas sobre posibles evaluadores para el PIN 04/T060, correspondiente a la Convocatoria
2020, bajo la direccion de Lorenna Lombardo y codireccion de Fabiana Quadrini. Envio de
informacidn a Secretaria de Ciencia y Técnica de la UNCo.

- Recepcidn y reclamo de Informes 2019 de los Grupos/Centros de Estudios de la FATU.

- Contacto con IPEHCS UNCo-CONICET a fin de acceder a la reglamentacién de ingreso de docenes-
investigadores.

Nueva Becaria de Investigacion

-Ofrecimiento y aceptacion de la Beca Graduado/a Iniciacion con fecha de inicio 01-04-20, a la Lic.
Jessica Romina Wojtiuk, quien en diciembre ppdo. Habia quedado en sexto lugar en el orden de
mérito en la Convocatoria a Becas de Investigacion 2020 de la Universidad Nacional del Comahue.
Tramitacién y remisién de la documentacioén solicitada por la Secretaria de Ciencia y Técnica de la
UNCo. Comienza a desempefiarse como Becaria de Investigacién Graduada de Iniciacion en el
proyecto “Post Turismo y territorialidades en disputa en destinos turisticos de montafia de la
Patagonia norte”, de CEPLADES Turismo. Directora de Beca: Mg. Natalia Marenzana.

Relaciones Internacionales

-Se esta ejecutando un chequeo de la informacién y antecedentes pertenecientes a la oficina de
Relaciones Internacionales de la FaTu.

e Movilidad de estudiantes

e Convocatorias de movilidad internacional realizadas

e Procedimiento de inscripcién (Formularios y Documentacion)

e Programas de movilidad (JIMA, AUSA, MACA, PPUA)

e Propuesta de Reglamento interno de Movilidad Estudiantil Facultad de Turismo —UNCO-

e Convenios con otras Universidades

e Resoluciones UNCo

A continuacién se detalla las alumnas de la FaTu del programa de movilidad OUT inscriptas y
aceptadas para postularse para el 22 semestre 2020:

1. Kittler, Sofia (Destino Madrid, Espafia)

2. Perego, Guadalupe (Destino: Madrid, Espafia)

3. Himelfarb Komjati, Megan Paula (Destino: Quintana Roo, México)

Jornadas de Investigacion y Extension

Se esta trabajando junto con la Secretaria de Extension, en la convocatoria 2020, que saldra en este
mes de mayo. La fecha de realizacion de las Jornadas se pensé para los dias 19 y 20 de octubre.

e Se re-elabord la seccidn introductoria y el paginado de la publicacion Desafios del turismo y la
recreacion desde enfoques transdisciplinares, de acuerdo al modelo propuesto por Educo; y se
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volvié a efectuar la galerada completa de la publicacion, que finalmente se editard en este mes
de mayo

*Desafios
del turismoy la recreacién
o desde enfoques
transdisciplinares

Biblioteca

-Se completd la carga de los archivos html correspondientes al Vol. 17 N22 de Realidad, tendencias

y desafios en turismo -Condet al espacio destinado a Condet en la plataforma ojs Revele.
http://revele.uncoma.edu.ar/htdoc/revele/index.php/condet/issue/view/211/showToc

-Se esta trabajando en la carga de los nimeros anteriores de la revista Realidad, tendencias y desafios

en turismo -Condet. Actualmente completada la subida de archivos y metadatos correspondientes al

Vol.10.

-Se brind¢ asistencia en la busqueda de material a alumnos de asignaturas de Promocidn de Destinos

Turisticos; Administracion de organizaciones turisticas; Taller de prdctica de campo integrada.

-Se brinda soporte técnico para la carga de la Revista Merope, gestionada por Cetrip en la

plataforma ojs Revele.

o Se colabord en la conversidn del documento Servuccidn, capitulos 1 a 4 mediante OCR de PDF a
Word, destinado a la catedra Administracién de Organizaciones |.

e Se realizd una propuesta de pagina web para Condet.

CONDET

e Se brindd la charla online denominada “Ideas para mejorar las busquedas de informacion en la
web”, el dia 22 de Abril con una participacién de entre 30 y 50 personas.


http://revele.uncoma.edu.ar/htdoc/revele/
http://revele.uncoma.edu.ar/htdoc/revele/index.php/condet/issue/view/211/showToc
http://revele.uncoma.edu.ar/htdoc/revele/
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CHARLA VIRTUAL LIBRE Y GRATUITA

| Ideas para mejorar busquedas
de informacionen Ia web.

&, Midrcoles 22 /4.
5-16 hs,

Como participar

Organiza

Temas varios de la Secretaria

- Participacion en reuniones a través de la plataforma Zoom, del Consejo de Investigacion y de la
Convocatoria de CONICET de Fortalecimiento de [+D+i 2020 con el objetivo de fortalecer las
capacidades en investigacion, desarrollo e innovacién de las Universidades Publicas y Organismos de
Ciencia y Tecnologia, con menor insercidon de investigadoras/es de CONICET donde la Universidad
Nacional del Comahue podia presentar como maximo 5 perfiles en las dreas de Ciencias Exactas y
Naturales y de Ciencias Sociales y Humanidades. En la misma quedé seleccionado, dentro del de
Ciencias Sociales y Humanidades, un perfil elaborado por nuestra Facultad en forma conjunta con la
Facultad de Humanidades y el IPEHCS.

-Socializacion de informacién de interés y relacionada a la actividad de los docentes — investigadores
de la Facultad recibida en la Secretaria (diversas convocatorias para participar en publicaciones, en
presentacion de proyectos, capacitaciones, inscripciones a posgrados, entre otras).

- Lista de distribucion: aprendizaje de uso y confeccidon de la lista de la Secretaria de Investigacion
FATU para lo cual se articuld con los directores de proyecto para acceder a los e-mails actualizados
de todos los integrantes y con Sebastian Alvarez que nos asistid con sus saberes técnicos.

-Traspaso del Escritorio virtual de la Secretaria de Investigacion FATU a la notebook personal de Maria
Trpin, en articulacién con el Sereno de turno de la FATU y la asistencia técnica de Sebastian Alvarez.

-Se informd a Secretaria de Ciencia y Técnica sobre los cambios producidos en los Proyectos de
Investigacion, se elevaron los anteproyectos de Resolucidn y se recuperd del sistema MOCOVI-
INVESTIGACION las planillas 2.4

-Se informd a los Directores y Codirectores de los PIN T054, TO55, T056, TO57, TO58 y TO59 sobre la
unificacion del Informe de Avance 2020 (informacién/documentacion 2018-2019) y el Informe de
Investigacion del Programa de Incentivos (WINSIP), con fecha de presentacion 13-05-20. Se
especificd la modalidad de presentacidn y se acompafia on line las consultas de los directores.

-Relevamiento de Investigadores CONICET solicitado por la Secretaria de Ciencia y Técnica.
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POLITICA DE FORMACION PARA EL EMPLEO E INSERCION LABORAL GRADUADOS
PASANTIAS EDUCATIVAS:

Charlas Transferencias On Line “Descubriendo la experiencia del pasante”.
Se comenzaron a compartir las diferentes experiencias de las pasantias que se han llevado a cabo
durante el verano y otras que se encuentran en ejecucion, mediante charlas on line.

- Mutual Policial de la Provincia del Neuquén. Estudiantes: Estefania Aliberti. Stefania Fermin
Buquebus Turismo. Estudiante: lara Garay.
Jueves 8 de abril. 15hs.

- Oficina de Informes Turisticos Villa Pehuenia. Estudiantes: Nilva Barrionuevo. Gonzalo
Larena.
Editorial Rio Negro. Emiliano De Beffort.
Viernes 17 de abril. 15hs

Reunidn Virtual con Pasantes SOSUNC. Se llevo a cabo la reunidn con los 6 estudiantes que
finalizaron la pasantia en el camping SOSUNC en Las Grutas, con los tutores docentes, el equipo de
la Secretaria acompafiados por el Sr. Decano; con el fin de conocer la perspectiva de los estudiantes
con respecto a la experiencia realizada en Las Grutas, se escucharon las sugerencias y problematicas,
y se comenzaron a trabajar propuestas de mejora.

CICLO DE CHARLAS VIRTUALES Y GRATUITAS

Se invita a todo el claustro docente a participar de las actividades de extensidn propuestas como
capacitadores para cursos y charlas on line. También se convoca a los diferentes sectores para
trabajas en el formato de foros sectoriales y de discusion.

Durante el mes de abril, se han desarrollado las siguientes charlas:
- Turismo Inclusivo: Criterios de Desarrollo. Dra. Adriana Otero. CEPLADES. 3 Abril. 15hs.

- Conocimiento y Disfrute en la observacion del cielo. Mg. Maria Gabriela Torres. GRYTEC.
Martes 7 de abril . 17hs

- FORO SECTORIAL. “La compleja realidad de las empresas de viaje y turismo en contexto
Coronavirus”. Martes 21 de abril. 15hs
Disertantes
Horacio Repucci, Secretario FAEVYT.
Clarisa Vermeulen, Presidente AAVYT Ny RN.
Silvia Harguindeguy. Gerente Propietaria de Las Bardas EVyT.
Eureka EVyT- Turismo Educativo.

- “ldeas para mejorar bisquedas de informacién en la WEB”, a cargo del Lic. Luis David
Villaverde. Miércoles 22 de Abril a las 15 hs.

- “Estrategias para optimizar el uso de la PEDCO y entregas de trabajos”. A.C Sofia Caballero
y Sebastian Alvarez. Miércoles. 29 de abril. 15hs
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“Turismo e Interpretacion del Patrimonio: nuevos caminos de encuentros, el desafio para
el dia después”. Lic. Noemi Josefina Gutiérrez. CETRIP. Jueves 30 de abril. 15hs

PROYECTOS DE EXTENSION y VOLUNTARIADOS UNIVERSITARIOS

LA UNIVERSIDAD PUBLICA EN EL BARRIO - CONVOCATORIA 2020.

Se estd trabajando en una propuesta de Taller de Formulacién, para la presentaciéon de la
Convocatoria a Proyectos de Extensién “La Universidad Publica en el Barrio”, orientada a consolidar
y profundizar los vinculos con toda la Norpatagonia, en interaccion con las comunidades y sus
instituciones.

El concepto y la practica de la Universidad Publica en el Barrio se orienta de modo nodal a quienes
tienen mayor urgencia de reconocimiento y que; por limitaciones al acceso a bienes materiales y
simbdlicos y la persistencia de las condiciones de desigualdad, consolidan un proceso de exclusion
social de cardcter estructural.

TEMA DE LA CONVOCATORIA

Vulnerabilidades: comprendiendo en este concepto a las condiciones y/o situaciones en que
las personas, grupos y/o comunidades son expuestos a dafios y limitaciones severas que
afectan de modo multidimensional su calidad de vida y sus derechos.

MONTO A FINANCIAR
$ 2.233.018,36 distribuidos de manera igualitaria entre 18 unidades académicas.

DURACION: 12 a 24 meses.

EQUIPOS: Los equipos de extension estaran integrados por docentes, estudiantes, no docentes y
graduados, debiendo justificar la ausencia de alguna representacion.

EVALUACION: Secretarias de Extensién de cada Unidad Ejecutora.

Para la carga de los proyectos en soporte digital los directores deberan solicitar a la Secretaria de
Extension de la Facultad de Turismo la generacidn de usuario en el sistema SIU.

FECHA: se prérroga al 30 de junio del 2020.

Se esta trabajando en la generacion de usuarios para formuladores, para todos aquellos docentes
interesados en la convocatoria.

VINCULACION INSTITUCIONAL Y SERVICIOS A TERCEROS

EMPRENDER TURISMO - MINISTERIO DE TURISMO DE NEUQUEN

Se continuan las acciones en el marco de la Convocatoria EMPRENDER TURISMO - Red de Centros
de Fortalecimiento a emprendedores Turistico:

A la misma se presentaron a las entrevistas tres estudiantes y seis profesionales de Turismo, de la
Universidad Nacional del Comahue y de otras Instituciones Educativas.

Como resultados de las entrevistas personales quedaron seleccionados:

— Coordinador técnico- administrativo: Lic: Gianina Dellanzo
— Mentor: Lic. Daniela Calvo

La Secretaria de Extension comunicd los resultados a los seleccionados, y dio continuidad al
Ministerio de Turismo de la Provincia de Neuquén para definir inicio de actividades previstas, asi
como los planes de tareas a desarrollar.

La duracidn de la contratacién de la figura del Mentor sera por un periodo de 9 (nueve) meses (sujeto
a evaluacion a los 6 meses) y con participacién previa en la etapa de consultoria de 1 (un) mes a partir
de la firma de la presente. El mismo sera el responsable de asistir en laimplementacion de los planes
de negocios que han sido elaborados en la etapa de consultoria.
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La duracién de la contrataciéon de la figura del Coordinador Técnico Administrativo serd por un
periodo de 12 (doce) meses a partir de la firma de la presente, efectuando tareas técnicas y
administrativas de todo el proceso desde la implementacién de las etapas de consultoria hasta la de
Mentoria.

En este marco, y en paralelo a la convocatoria y seleccion, se gestiond el Convenio Especifico entre
el Ministerio de Turismo de la Provincia del Neuquén y la Facultad de Turismo de Universidad
Nacional del Comahue.

En este sentido sera el Ministerio de Turismo de la Provincia del Neuguén quien tenga a su cargo la
ejecucion técnica de las actividades del programa de referencia para el apoyo y fortalecimiento de
emprendedores y/o empresas turisticas para el afio 2020 mediante la formulacién e implementacion
de planes de negocios y coordinacion general del proceso.

En esta situacién de suspensién de actividades presenciales, se continlan el seguimiento del
convenio especifico propuesto para formalizar el acuerdo de las partes.

COMUNICACION Y DIFUSION INSTITUCIONAL

Desde la Secretaria de Extensidn se ha trabajado en la comunicacién institucional respecto la
situacion del COVID 19 y la readecuacion de actividades a raiz de la suspensién de clases.

En este sentido, se ha informado sobre actualizaciones de la Plataforma de Educacién a Distancia,
Suspension de Actividades, prérroga de eventos institucionales como las Il Jornadas Patagdnicas de
Intercambio sobre desarrollo y territorio, previstas para el mes de abril.
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SECRETARIA ADMINISTRATIVA

Gestion Administrativa, RRHH, Despacho, Mesa de Entradas, Infraestructura, Mantenimiento y

Servicios

Desde que el Gobierno Nacional adoptara la medida excepcional de aislamiento social, preventivo y
obligatorio y en sintonia con las medidas adoptadas por la Universidad, el personal de la Secretaria
Administrativa ha venido desarrollando las siguientes actividades:

Por Decreto 297/2020 El personal de Seguridad y Resguardo Patrimonial se encuentra entre las
personas afectadas a las actividades y servicios declarados esenciales en la emergencia, por lo tanto
han continuado desarrollando sus actividades normalmente, cumpliendo las funciones de resguardar
y proteger las instalaciones.

Desde la Coordinacién del Servicio a cargo del agente nodocente Alejandro MUNOZ se han
organizado las medidas de seguridad e higiene para resguardar la salud del personal.

Asimismo, desde el gremio APUNC han previsto a todo el personal de la Universidad elementos de
proteccion tales como barbijos y mascaras.

Tareas de mantenimiento de edificio y parque:

Por Decisién Administrativa 450/2020 se amplia el listado de actividades y servicios declarados
esenciales en la emergencia. En funcién de ello el responsable de Mantenimiento, el agente
nodocente Omar CARMONA comenz6 a asistir a la Facultad para tomar conocimiento del estado de
las instalaciones y del parque:

e Se realizaron tareas de mantenimiento de la bomba de agua que alimenta la caldera del
edificio nuevo, para su posterior encendido y puesta en funcionamiento de la misma. Esto
fue necesario para comenzar a calefaccionar el ambiente de la ampliacidon del edificio,
considerando que al estar conectado con el edificio antiguo no dan abasto los calefactores
para proveer de un ambiente calido para el personal que debe permanecer en el edificio.

e Se constata el funcionamiento del riego y se reemplazan los aspersores que estaban rotos,
en este punto debo destacar la colaboracién que desde el primer dia hemos recibido por
parte del personal de Seguridad, quienes han mantenido el servicio de riego del parque,
situacion que ha repercutido directamente en el perfecto mantenimiento del mismo, al dia
de la fecha no hemos lamentado el deterioro de nuestro apreciado jardin.

e Se realizé el arreglo de una manguera que perdia agua y complicaba el suministro para el
riego del sector de la Biblioteca Central de la UNCo, se presté colaboracion al personal de
servicios de la Biblioteca Central para realizar cambios de aspersores y poner en
funcionamiento el sistema de riego debido a que por falta de agua ese sector de la UNCo
sufrio la pérdida de parquizacion.

e Las luces se encontraban programadas con horario de verano, con encendido a las 20 hs y
apagado a las 6hs am, es necesario reprogramar las luces para el horario de invierno con
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encendido a las 18hs y apagado a las 8hs am. Dicha tarea sera realizada el dia lunes
04/05/2020.

El drea de Recursos Humanos a cargo de la Lic. Marcela Molina, continla realizando las tareas en
modo teletrabajo de informes para la liquidacion de haberes, horas extras del personal de Seguridad,
presentacion de certificados médicos y toda otra tarea que se le ha requerido siempre de acuerdo
con las indicaciones que nos informan desde la Secretaria General de la UNCo.

El area de Despacho y Mesa de Entradas a cargo del Sr. César Rubén Méndez se encuentra en modo
teletrabajo, asignando numeros y registrando las Resoluciones Decanales. También con indicaciones
de la Secretaria General se ha implementado a partir del 07/04/2020 el procedimiento de apertura
de expedientes https://ranquel.uncoma.edu.ar/ incorpordndose toda la documentacion e
informacién habitual para cada trdmite escaneada en PDF.

En el drea administrativa el agente Téc. Gustavo Lépezy la Prof. Vanina Mercado desarrollan el modo
teletrabajo, se ha continuado con los pagos a proveedores que estaban pendientes, se realizaron los
pagos a becarios, se registran y controlan todos los movimientos de las cuentas y se realizan las
correspondientes facturas de los recursos propios de extension y de posgrado. También se ha dado
cumplimiento a toda la documentacion que debe presentarse ante la Direccién de Finanzas de la
UNCo en formato electrénico. Realizando, ademas, toda otra tarea que ha sido requerida por las
diferentes dreas y personal de la Facultad.

Por ultimo, se informa que el dia 23 de abril, la Empresa de Limpieza que presta servicios en la
Universidad, aprovechando que las instalaciones se encuentran vacias, realizé un trabajo de
desinfeccion y limpieza en todos los sectores, esto fue una actividad programada en las instalaciones
de toda la Universidad.


https://ranquel.uncoma.edu.ar/

