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El presente informe contiene las estrategias y acciones de gestion desarrolladas en la Facultad de
Turismo durante el dltimo mes de 2018 y los primeros dos meses de 2019.

El quehacer académico se focalizd sobre todo en febrero en la planificacidon e implementacién del
Programa Ingresar 2019 y el trabajo en nuevas ofertas de carreras de posgrado. La extension destacd
por la consolidacion de la politica de pasantias educativas, bolsa de trabajo, y voluntariados, que
sumados a la primera propuesta de servicios a terceros de la gestidn, significan una oportunidad de
insercion y formacién en el empleo y la practica profesional para los estudiantes de todas nuestras
carreras. La investigacién realizd un trabajo fuerte sobre los programas de apoyo a los grupos de
investigacion y también a los avances en la gestion editorial de la revista de CONDET, que en este
periodo sumé dos nuevas indizaciones. Para concluir, la gestién administrativa consolidé las
gestiones para la mejora progresiva de categorias no docentes para los casos identificados como
prioritarios, y la facilitacion del proceso de pase a planta, ademas del apoyo del quehacer docente, y
las tareas de infraestructura, mantenimiento y servicios.

Ingreso y Permanencia: una responsabilidad de toda la carrera

El Ingreso de la Facultad de Turismo forma parte de una politica institucional tendiente a favorecer
el fortalecimiento de saberes y competencias del ingresante, facilitando su acceso al sistema de
educacion superior. Y lejos de basarse en esfuerzos individuales, se pretende sea responsabilidad de
toda la carrera, recuperando lo “bien trabajado” en gestiones anteriores.

Articulando con el inicio de las cursadas (lunes 11 de marzo), del 18 de febrero al 08 de marzo en
sede Neuquén, y del 25 de febrero al 09 de marzo en el AUSMA, se llevaron a cabo las actividades
programadas en el marco del Programa INGRESAR 2019, aprobado por el CDFT en sesidn ordinaria
del 07 de diciembre de 2018.

En ambas sedes, se trabajé sobre 3 ejes: la contextualizacion a la vida universitaria, el reconocimiento
de las carreras y el turismo como campo en construccion.

Propuesta y equipo de trabajo: La propuesta para el 2019 fue elaborada por las docentes a cargo de
dicho programa, Lic. Andrea Kolomenski y Arq. Elisa Gallego, en base a directivas de esta gestion, y
consensuado con la coordinacidn de la carrera GUT del AUSMA y la nueva conduccién del CETUR (con
quienes se realizaron numerosas reuniones desde el mes de diciembre). En total, 15 docentes en
Sede Neuquén y 11 docentes en sede AUSMA fueron parte del Ingreso 2019. Ademas de los 3
docentes que integran el area de Ingreso y que trabajan a lo largo de todo el afio con los estudiantes
de primer afio (Tutorias - Jornadas Académicas de Contextualizacién Universitaria), se conté con 22
docentes para ambas sedes, los cuales fueron propuestos por los Departamentos Académicos de esta
Facultad y designados por el Decano ad referéndum del CDFT.
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Participaron del programa aproximadamente 200 ingresantes: 55 de la Licenciatura en Turismo, 41
de la Tecnicatura en Empresas de Servicios Turisticos, 70 de la carrera Guia Universitario de Turismo
—sede Neuquén y 40 sede AUSMA-.

En sede Neuquén, la primera semana fue comun a todas las carreras, mientras que la segunda y la
tercera semana los ingresantes fueron divididos por carreras, tratdndose los siguientes temas:

- Generalidades del turismo. Turismo desde la perspectiva de cada carrera.

- Plan de estudios — estructura superficial y profunda. Correlatividades. Perfil del egresado.
Incumbencias.

- Recorte de las materias. Programas: logica y andlisis del mismo.

- Caracteristicas epistemoldgicas del turismo.

Los docentes a cargo de cada comision desarrollaron el temario y actividades segun su criterio.

También participaron graduados de la Facultad, un total de 17, de diferentes carreras y perfiles, del
sector publico y privado, incluso a través de , contando a nuestros ingresantes su experiencia como
estudiantes y luego como profesionales del turismo. Esta participacion fuerte del claustro de
graduados fue facilitada y coordinada por la Secretaria de Extension.

Participaron también No docentes de nuestra Facultad, referentes de sectores que tienen una
vinculacion directa y estrecha con los estudiantes (tales como Dpto. de Alumnos, Dpto. de
Informatica, Biblioteca, Secretaria de Extensidn), quienes aportaron al Ingreso realizando una
presentacidon de sus tareas y motivando a los ingresantes a ser parte de nuestra institucién. En este
mismo sentido, recibimos la visita de autoridades y no docentes de las dreas mas relevantes de la
Universidad en cuanto a beneficios para los estudiantes: Direccién de Orientacidn e Ingreso,
Biblioteca Central, Bienestar Universitario (Deportes, Becas, Comedor), Programa Mate Ronda
Comahue y Coro Universitario.

Por ultimo, resaltar la presencia realmente comprometida y responsable del Centro de Estudiantes,
a cargo de las actividades de socializacién e integracién que se realizaron a lo largo de las 3 semanas,
el fotocopiado del material en tiempo y forma, el aporte de estudiantes avanzados de las 3 carreras
para responder inquietudes y preguntas de los ingresantes, contando sus vivencias y motivando a los
ingresantes a involucrarse en las convocatorias de pasantias, voluntariados, cursos, etc.

Actualmente estamos en etapa de balance conjunto de este Ingreso 2019, generando reuniones e
informes que nos permitan, ademds del registro de la experiencia, conocer la percepcion de los
docentes, no docentes y graduados involucrados, Centro de Estudiantes e ingresantes, acerca de las
actividades desarrolladas, innovaciones introducidas, horarios, materiales, consideraciones sobre el
grupo de ingresantes, invitados, etc.). También se realizara en estos primeros dias de cursado, a
propuesta del Prof. Pablo Bestard y consensuado con los docentes del Ingreso, una encuesta
individual y anénima a los ingresantes para registrar: habitos de estudio, grado de lectura, capacidad
de abstraccidn, nivel del lenguaje, etc.

Se pretende que el ingreso funcione articuladamente con las tutorias, e incluso con las materias de
primer afio. Las tutorias destinadas a alumnos de primer afio de la Tecnicatura y GUT se realizaran
los viernes de 18 a 20 hs., a cargo de las docentes Elisa Gallego y Andrea Kolomenski; en tanto que
este afio también se realizaran tutorias destinadas a los alumnos de la Licenciatura, los martes de 11
a 13 hs., a cargo del docente Gustavo Valle.
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Inscriptos al 14 de marzo de 2019:

Licenciatura en Turismo: 83
GUT Neuquén: 119

TEST: 64

GUT SMA: 52

Las propuestas de reedicidn de la carreras Tecnicatura en Gestidn del Desarrollo Turistico Local y la
Tecnicatura en Empresas de Servicios Turisticos, encontraron una pausa en las gestiones de los
acuerdos institucionales se vieron frenadas por las elecciones provinciales, estimamos retomarlas en
breve.

En cuanto a ofertas de posgrado, se trabaja en diversos proyectos de especializaciones, liderados por
distintas dreas y orientaciones. Entre ellos, el proyecto que mayor grado de avances presenta se
denomina “Especializacién en Innovacion y desarrollo de ciudades turisticas”, iniciativa de la
orientacién Planificacidn y Gestién del Desarrollo Turistico y la Recreacién, con modalidad de dictado
presencial y a distancia. Actualmente se cuenta con la redaccién completa del plan de estudios, el
reglamento de la propuesta de carrera y la conformacién del Comité Académico. En febrero se
comenzd a trabajar en el presupuesto y en cumplimentar los requerimientos de CONEAU para
propuestas de educacidn a distancia (tarea realizada con el aporte del Departamento de Informatica).
Se prevé el tratamiento de la propuesta en el CDFT en abril-mayo de 2019. En la misma direccidn, en
el mes de diciembre de 2018, docentes del Departamento de Recursos Turisticos conformaron una
comision de trabajo que tendra la tarea de elaborar un proyecto de Especializacidn en las disciplinas
de los campos especificos de las dreas Recursos Culturales y Areas Naturales.

En referencia al Doctorado en Turismo, durante el mes de febrero el Decano y la Vicedecana
realizaron reuniones con referentes de la Universidad Nacional del Sur y de la Universidad Nacional
de Mar del Plata, con la intencién de generar un programa interinstitucional de Doctorado. Estd
prevista para el presente mes una reunién virtual de las tres partes, para acordar términos
preliminares de responsabilidades y compromisos.

Nuevos planes de estudios Licenciatura en Turismo y Guia Universitario de Turismo

La Comision de Consulta de los nuevos planes de estudios de las carreras Licenciatura en Turismo y
Guia Universitario de Turismo, luego de varias reuniones, en su Acta N2 4/18 del 19 de febrero de
2019, acuerda solicitar al Consejo Superior la ampliacion del plazo estipulado por el art. 5 de la Ord.
0549/88, recomendando que dicho plazo sea hasta el 31 de marzo de 2019. La solicitud de ampliacion
se fundamento en que la primera reunion se realizé el 10 de octubre de 2018 y auin no se recibieron
dictdmenes de los evaluadores externos. El Consejo Superior, en sesién ordinaria de fecha 21 de
febrero de 2019, traté sobre tablas y aprobd por unanimidad que el plazo para que la Comisién de
Consulta se expida al respecto, sea el 30 de abril (Ord. N2 0294/19).
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Educacion a Distancia

La Secretaria Académica y los técnicos informaticos de la Facultad participan activamente de la
Comisidn Técnico-Académica conformada en el marco del Programa de Educacién en Entornos
Virtuales, dependiente de la Secretaria Académica de la UNCo. Dicho programa fue creado mediante
Res. Rectorado N2 219/2017 y tiene por objeto planificar y coordinar el desarrollo de la oferta
brindada por la UNCo en entornos virtuales.

En el periodo informado, la Comisién ha acordado y aprobado su reglamento interno de
funcionamiento; ha trabajado en un reglamento de uso del campus virtual (que fue enviado a
Secretaria Académica UNCo para que se emita la Resolucién Rectoral, expte 1212/2018) vy
actualmente se encuentra en etapa de revisién del proyecto de Sistema Institucional de Educacién a
Distancia (SIED) de la UNCo.

El SIED de la UNCo se define como el conjunto de acciones, normas, procesos, equipamiento,
recursos humanos y didacticos que permitan el desarrollo de la propuesta a distancia en la
Universidad. Actualmente no existe ordenanza alguna que defina la educacién a distancia en la UNCo.
El borrador de proyecto que se estd trabajando sigue los lineamientos de la Res. 2641-E/2017 del
Ministerio de Educacién y esta pensado en el sentido de abarcar las diversas realidades que tenemos
en toda la Universidad. Se propone definir la Educacién a Distancia y legitimar a las unidades
académicas como unidades de apoyo con cierta independencia.

Accesibilidad al medio fisico social

Se interactuia con referentes de la Comisidn Universitaria sobre Accesibilidad al Medio Fisico Social,
dependiente de la Secretaria de Bienestar Estudiantil, para trabajar temas referidos a garantizar la
educacion de estudiantes con discapacidad y estudiantes en contexto de encierro.

En este sentido, y respondiendo a la necesidad de contar con procedimientos para garantizar la
accesibilidad (no privilegios), se han coordinado dos capacitaciones docentes respecto a los principios
de accesibilidad académica, entendiendo ésta desde la perspectiva de los derechos humanos,
abordando en particular la politica académica referida a la discapacidad y el contexto de encierro. Las
mismas se realizaran el préoximo jueves 21 de marzo.

Otros temas académicos

Consejo Académico

La Secretaria Académica asistio a 2 reuniones en el periodo informado. El dia 20/02/19 se trataron
los siguientes temas:

- Nueva Ord. N2 273/2018 “Reglamento de Administracion Académica para carreras de
pregrado y carreras de grado, modalidad presencial”. Esta ordenanza deroga la N2 640/1996
y sus modificatorias, y entrarad en vigencia a partir del 01/04/2019, por lo que se requiere
maxima difusién. Se esta trabajando en los procedimientos.
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- Nueva Resolucion Rectoral N2 790 del 28/12/2018. Deroga la Res. Rectoral N2 089/16 y
establece nuevos procedimientos para la cobertura de cargos docentes.

- Estado de solicitud de titulos ante el Ministerio de Educacidn.

- Situacion presupuestaria.

- Adecuacion del sistema SIU Guarani a la Ord. N2 273/18 (ex 640).

- Circuito de titulos en SIU Guarani.

- Capacitacion a autoridades de las distintas unidades académicas en marzo 2019 en relacion
al sistema WICHI para toma de decisiones que toma datos de los otros sistemas.

- Circular de Secretaria General N2 001/19 solicitando horarios del personal, docente y no
docente, en miras de la renegociacién del contrato con la ART.

- Concursos de ascenso. Cada unidad académica debié presentar un relevamiento de los
docentes que estdn en condiciones de ascenso en la carrera docente y no han tenido
concurso en los ultimos 10 afios, especificando ultima fecha de concurso regular, cantidad
de afos sin concurso y tiempo hasta la edad de jubilacion.

En la Ultima reunidn del Consejo Académico celebrada el 13/03/19, se trataron los siguientes temas:

- Capacitacién de la Subsecretaria de Tecnologia de la Informacién a todos los usuarios del
nuevo sistema unificado de gestion universitaria, el dia 18/03. El nuevo sistema esta pensado
y desarrollado desde cero por la Subsecretaria utilizando la herramienta de desarrollo SIU —
Toba, brindada por el Sistema de Informacién Universitaria (SIU). Los dias 21 y 22 de marzo
se realizara la migracion del sistema vigente al nuevo sistema, por tal motivo no se podran
crear nuevos expedientes, ni publicar resoluciones, ni ordenanzas. Unicamente se podran
realizar consultas a los sistemas internos de la Universidad. El dia 27 de marzo estara
publicado el nuevo sistema https://ranquel.uncoma.edu.ar.

- Capacitacién al personal de Dpto. de Alumnos de todas las unidades académicas en el tema
de circuito de titulos — SIU Guarani, el 12/04/19.

- Implementacién del SIU Coya (encuestas a alumnos) a partir del 22 cuatrimestre. Prueba
piloto: FATU. Las encuestas deberdn estar aprobadas por el Consejo Directivo de cada unidad
académica.

- Revision del proyecto de Ordenanza que aprueba el Sistema Institucional de Educacién a
Distancia (SIED) de la UNCo.

- Avances del trabajo en comisiones: Reglamento de Concursos y Planes de Estudios.

Administracion General Académica — Departamento de Alumnos

El 07 de diciembre de 2018 tuvo lugar el Acto de Colacién de Grados donde realizaron el juramento
de practica y recibieron sus diplomas 13 (trece) egresados: 4 Licenciados, 7 Técnicos y 2 Guias. Se
elevaron las solicitudes de titulos a la Direccion de Auditoria Académica, de los alumnos que recibiran
su diploma en la colacién de mayo/19.

Periodo de inscripcion para el afio académico 2019. Finalizé el Segundo Periodo de Preinscripcion
online a la Universidad, comprendido desde el 11 de febrero al 08 de marzo de 2019. Para completar
el proceso, el Dpto. de Alumnos recibié la documentacién y generé la inscripcion definitiva, desde el
3 al 19/12/18 y desde el 11/02 al 08/03/19. Resultando un total de 78 inscriptos a la Licenciatura en
Turismo, 56 Tecnicatura en Empresas de Servicios Turisticos, 108 GUT sede Neuquén.


https://ranquel.uncoma.edu.ar/
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Finalizaron los trdmites de cambios de carrera y reinscripciones.

El Turno de Examen diciembre/18 comprendid 2 llamados: desde el 03 al 20/12 y el Turno de Examen
febrero-marzo/19 finalizé el 08/03/19.

Departamento Docente

Designaciones docentes para el ciclo lectivo 2019. Las autoridades de la Facultad gestionaron ante el
Rectorado un refuerzo presupuestario para atender las diferentes situaciones de cargos interinos
(sujetos a crédito transitorio, en algunos casos disponible por licencias generadas por docentes
designados como autoridades de la UNCo y, en otros, a un crédito transitorio que caducaba en
diciembre 2018) y en respuesta a la gestion realizada, desde la Secretaria de Hacienda se autorizé
crédito, de manera transitoria, para el ciclo lectivo 2019 con el que se pudo dar continuidad a las
designaciones de los docentes Valeria Blocki, Patricia Hernandez, Melina Hrabar, Facundo Rosati y
Maria Graciela Maragliano. El docente Gustavo Valle no habia sido designado para el ciclo lectivo
2018 en su cargo interino de AYP3 para el Programa INGRESAR; se presentd el caso ante las
autoridades de la Secretaria Académica y de la Secretaria de Hacienda de la UNCo y luego de un
extenso tratamiento del tema, se autorizd a la Facultad de Turismo el crédito transitorio para
reconocer la designacion retroactiva al 01/02/2018. Asimismo, se autorizo el crédito para realizar la
designacién del cargo para el periodo 01/02/2019 al 31/01/2020.

Expedientes con destino al Consejo Superior de la Universidad Nacional del Comahue:

- Expte. N2 3377/00/2018. Jurado para concursos regulares del drea recursos Culturales: ha
sido aprobado por el Consejo Superior, se esta a la espera de la emisidon de la Ordenanza
respectiva.

- Expte. N23375/00/2018. Jurado para concurso regular de la orientacién Marketing Turistico,
se encuentra con despacho favorable de la Comisién de Docencia del Consejo Superior, se
estd a la espera de su aprobacion en la sesion del dia 21/03/19.

- Expte.N2 0779/00/2019. Solicitud de modificacion de Parcial a Exclusiva en el cargo regular
de Profesora Adjunta de la Mg. Maria Gabriela TORRE.

El Consejo Superior emitié la Ord. N2 158/18 que aprueba el jurado docente que intervendra en el
llamado a concurso regular para un cargo de Profesor Adjunto para la orientacidn Legislacién y
Reglamentacion Turistica, localizacién Neuquén.

Novedades Concursos Regulares. Se realizd la publicacion de la apertura de inscripcién para:
Concurso Regular de Auxiliares de Docencia y Profesores (Ordenanza del Consejo Superior N2 051/18;
059/18 y 134/18).

Ord. N2 Cargo PROFESORES Dedicacion Localizacién Orientacién Area Departamento
Legislacion y Servicios
059/18 | 1 Profesor Adjunto Simple Neuquén Reglamentacidn .
- Turisticos SERVICIOS
Turistica )
Economia del TURISTICOS
134/18 | 1 Profesor Asociado Simple Neuquén Marketing Turistico Turismo
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1 Profesor . , L Recursos RECURSOS
051/18 (*) categoria abierta simple Neuguen Culturales TURISTICOS

Periodo de inscripcion: Desde el dia 25/02/2019 hasta el dia 10/04/2019 inclusive (30 dias habiles)
Horario: De 11:00 a 14:00 hs.

Orientacion

Ord. N2 Cargo AUXILIARES Dedicacion Localizacién Area Departamento

1 Asistente de Docencia

051/18 | 1246/15 Art.13 y Res. 496/18)

1 Ayudante de Primera Simple Neuquén

Periodo de inscripcidn: Desde el dia 13/03/2019 hasta el dia 10/04/2019 inclusive (20 dias habiles)
Horario: De 11:00 a 14:00 hs.

Direccion de Posgrado

Ademas de lo explicitado respecto de las nuevas carreras de posgrado que se encuentran en etapa
de formulacién, La Direccién de Posgrado de la Facultad se aboc6 a:

Consejo de Posgrado UNCo.: la Directora Académica de Posgrado asistio a reuniones del Consejo de
Posgrado los dias 12/12/2018 y 27/02/2019. En la reuniéon de Diciembre 2019 se trataron los
siguientes temas: idioma extranjero en las carreras de posgrado; evaluacién institucional (el CIN
solicité a las universidades den inicio a dicho proceso de autoevaluacién, la mayoria la han realizado
y se considera importante teniendo en cuenta que los resultados de la aplicacién de los indicadores
serd un elemento para la transferencia de recursos); internacionalizaciéon del posgrado (existe la
pretensidn de realizar vinculaciones con instituciones extranjeras, por ello el Director de Posgrado
participd del encuentro realizado en el ambito de Relaciones Internacionales en el que participaron
también referentes de las Embajadas de Australia, Alemania y Estados Unidos); aplicacion del SIU
GUARANI a Posgrado y carreras de posgrado a distancia.

En la reunién de febrero 2019, el Consejo de Posgrado traté los siguientes temas:
internacionalizacién del posgrado (se trabaja en conjunto con Relaciones Internacionales para
avanzar en el trabajo en red y co-titulaciones); retribuciones a docentes exclusivos que dictan
posgrado en la UNCo y son de la institucion (debido a la ilegalidad y los diferentes modos adoptados
en cada unidad académica para reconocer la docencia en posgrado para los exclusivos, se hace
imperioso abordar y definir esta situacion irregular); examen de idioma extranjero; dificultades en la
informacidn que brinda el sistema SIU GUARANI; etc.

El Dpto. de Posgrado informa que se encuentra abierta la preinscripcién a la edicion 2019 de la
Especializacién y Maestria en Marketing de Servicios. Se dictaron los siguientes médulos de la edicion
actual: Comunicacion y Promocién en Marketing de Servicios (diciembre 2018) y Plan Integral de
Marketing (marzo 2019).

A partir de la aprobacidn por parte del Consejo Superior de la reformulacién del plan de estudios de
la Maestria de Teorias y Politicas de la Recreacion (Ord. 126/18), se trabaja en la carga de datos en

(concurso cerrado seguin Decreto Simple Neuquén Recursos RECURSOS
Culturales TURISTICOS
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la plataforma CONEAU Global. A esta tarea también se encuentra abocada la Direccidn de la Maestria
y Especializacién en Marketing de Servicios.

Departamento de Informatica

Se dio por finalizada la puesta en marcha del servidor de prueba Koha (muy utilizado por los
alumnos para conocer el estado de préstamos de libros en la biblioteca) de la versién 3.04 a
la version 18.05 y la migracién al servidor virtual con el que cuenta la Facultad. El mismo se
encuentra en periodo de prueba, dado que en conjunto con Biblioteca se estan realizando
los ultimos detalles de disefio, se prevé su puesta en marcha oficial para fines de marzo.

Se participd del curso de Ingreso 2019, brindando soporte de audiovisuales, dando una charla
a los ingresantes en que se presentd el software disponible en la Facultad (Koha, Dspace, SIU,
la plataforma de educacién a distancia, etc.), realizando publicaciones en las redes, etc.

Se armaron dos videos instructivos sobre el uso de PEDCO con la ultima actualizacidn vigente.
Se actualizé la pagina del televisor con novedades, se trabajoé conjuntamente con el Dpto. de
Extension en la adaptacion de las imagenes a los pixeles del televisor y se armé un instructivo
para los serenos. Se esta trabajando en conjunto con Biblioteca para la creacion de usuarios
y colecciones en el servidor de Dspace, para que los docentes puedan realizar sus propias
publicaciones.

Se realiza el mantenimiento y soporte de los siguientes servidores: Dspace (Repositorio de
Codigo Abierto), Koha (Sistema Integrado de Gestién de Bibliotecas), Proxmox
(Virtualizacién), BigBlueButton (Clases Virtuales), Futurweb (Sistema de Gestién Hotelera),
nuevo servidor web (fatuweb.uncoma.edu ar), servidor de Backup. Se actualiza la pagina web
de la FATU y el CONDET, redes sociales, Facebook, Instagram; se brinda soporte en el area
de audiovisuales y en la nueva plataforma PEDCO a docentes y alumnos; se actualizan y
configuran los servidores, se realiza el mantenimiento y soporte a la red de datos; soporte
en Hardware y Software a docentes, no docentes y alumnos.

Coordinacion Académica Carrera GUT - AUSMA

El 18 de diciembre de 2018 tuvo lugar el Acto de Colacidon de Grados donde realizaron el
juramento de practica y recibieron sus diplomas 5 (cinco) egresados. El acto fue presidido
por el Decano y el Director del Asentamiento, en el Salén Municipal de SMA.

Finalizo el periodo de inscripciones y resulté un total de 52 inscriptos a la carrera GUT — sede
AUSMA.

El Turno de Examen diciembre/18 comprendid 2 llamados: desde el 03 al 20/12 y el Turno
de Examen febrero-marzo/19 finalizé el 08/03/19.

En el mes de diciembre se participd de la convocatoria para informantes turisticos, realizada
por la Secretaria de Extensién FATU, en el marco del Voluntariado en Parque Nacional Lanin.
El 12 de diciembre se realizé un curso gratuito de “Introduccién a los Primeros Auxilios”, a
cargo del Prof. Oscar Falcioni, del cual participaron alumnos, docentes y no docentes.

Se coordind el curso de Ingreso 2019 desde el 25/02 al 09/03 del que participaron mas de 40
ingresantes.
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Proyectos/Programas de Investigacion

Con fecha 28-08-18 la Secretaria de Ciencia y Técnica de la UNCo informa acerca de la suspension
de la Convocatoria a Proyectos de Investigacidon 2019, medida adoptada por las autoridades de la
Universidad del Comahue en su conjunto, ante la situacion de crisis que atraviesa la Universidad. Por
lo que los Proyectos y Programas de Investigacion con fecha de finalizacién 31-12-18 fueron
prorrogados al 31 de diciembre de 2019, por Resolucion Rectoral N2 228/2018. Por otra parte, en su
articulo 2do., la citada Resolucién reprograma la Convocatoria prevista para septiembre de 2018 al
primer semestre de 2019.

En la reuniéon de Secretarios de Investigacion del pasado martes 12 de marzo se informé que la fecha
de la convocatoria serd del 25 de marzo al 7 de abril del 2019. La presentacion de proyectos sera via
plataforma, de manera digitalizada. A tal fin en la semana del 18 al 22 de marzo se realizara una
capacitacion para el personal no docente de las secretarias de investigacién de las Facultades para
gue puedan asesorar de manera apropiada a los directores de proyecto interesados en presentarse
a la convocatoria. Del 8 al 30 de abril las facultades revisaran que los proyectos presentados cumplan
con los requisitos formales y los remitiran a la Secretaria de Ciencia y Técnica de la Universidad.

Subsidios y Estimulo a la Produccidn Cientifica

Se realizaron durante el mes de diciembre controles de rendiciones de Subsidios y Estimulo a la
Produccidn Cientifica, en articulacion con Secretaria Administrativa de la FATU y su posterior
remisién a Secretaria de Ciencia y Técnica UNCo.

En la reunién de Secretarios de Investigacién del mes de marzo se informd que el programa de
Estimulo a la Produccién Cientifica dispone de $335.000 a ser distribuidos entre los distintos
proyectos de la Universidad. Se estan revisando no sélo las categorias por las cuales se pagardn los
estimulos, sino también los criterios de fondos a asignar por categoria. En principio ya existe acuerdo
gue no se incluirdn en este programa de estimulo a la produccidn, las presentaciones a congresos.

Programa de Recursos Humanos

Durante el mes de diciembre se realizd convocatoria a presentacion de solicitudes y anticipos de
viaticos para las actividades efectivizadas y/o proyectadas para el segundo semestre de 2018 y las
pendientes de tramitacidn del primer semestre. Carga en el sistema, tramitacién ante Secretaria de
Ciencia y Técnica y seguimiento de la presentacion de los comprobantes/certificaciones
correspondientes.

Programa de Incentivo
Con fecha 26-02-19, la Secretaria de Ciencia y Técnica de la UNCo. Informd sobre el inicio al Expte.

N° 0634/00/19 correspondiente a la Autorizacidn de Pago de la Primera, Segunda y Tercera Cuota de
Incentivos 2017 y que a la fecha (13-03-19) no se ha efectivizado.
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Del control interno de la liquidacidon recepcionada, esta Secretaria advierte que no figuran tres
docentes investigadores: Maria Alejandra Gazzera, Carlos Espinosa y Lorenna Lizi Lombardo.
Paralelamente a la consulta realizada a personal técnico de la SCyT, esa Secretaria habilita la instancia
de reclamos, mediante una planilla control confeccionada sobre la base de la reglamentacién vigente
"Manual de Procedimiento para la Implementacion de Incentivo a Docentes Investigadores". De ello
resulta que no es factible realizar un reclamo teniendo en cuenta que para percibir el incentivo se
debe contar con un cargo docente rentado:

ART. 40 Inc. a "Para percibir el incentivo, todo docente-investigador deberd desempefiar un cargo
docente universitario, de planta, rentado, con dedicacién exclusiva o semiexclusiva en una institucion
universitaria de gestidén estatal, que tenga el nivel de remuneracidon correspondiente a dichas
dedicaciones, en el periodo de desarrollo del proyecto. Los docentes con dedicacién simple sdlo lo
percibirdn si se trata de los que se indican en el articulo 25."

Otro aspecto a tener en cuenta es el ART. 38 que en el segundo pdrrafo versa: “Los datos declarados
en la solicitud de incentivo tendrdn el caracter de declaracién jurada del interesado y seran validos
para todo el periodo por el que solicite el Incentivo, mientras el docente cumpla con los requisitos
establecidos en la normativa del Programa” y mas adelante continta “

Solicitud de Incentivo 2018

Se informa a los/as Directores de Proyecto vy, por su intermedio a los/as docentes investigadores que
se encuentra habilitada la planilla de Solicitud de Incentivo 2018.

Los/as docentes que deseen solicitar el incentivo 2018, deben ingresar a http//incentivos.siu.edu.ar
y cargar o verificar la informacidn segun el caso. El sistema permanecerd habilitado hasta el 31/03/19.

Winzip

Se informa que tres proyectos de investigacion deben presentar informe para el Winzip antes del 28
de marzo en la Secretaria para su correspondiente revisidn previo al envio a la Secretaria de Ciencia
y Técnica el 1 de abril del 2019. El préoximo miércoles 20 la Secretaria organizara un encuentro con
los directores de los proyectos involucrados para capacitarlos en el cargado de la produccion
cientifica del grupo en el Repositorio Digital de la Facultad. Se ha informado en la reunién de
Secretarios del mes de marzo que a partir de marzo del 2019 y por un afio, los grupos de investigacidn
deberdn prever la carga de sus producciones cientificas en los repositorios de la Universidad.

Becas de investigacion

Convocatoria a Becas de Investigacion UNCo. 2019

La estudiante Florencia Mariana Contreras Moris accede a la Beca de Iniciacion en la Investigacion
para estudiantes, con el proyecto de trabajo “POST TURISMO Y MOVILIDADES: TERRITORIALIDADES
EMERGENTES EN JUNIN DE LOS ANDES”, bajo la direccidn del Dr. Rodrigo Cristian Gonzalez.

En términos generales, el sistema implementado posibilita un trabajo articulado en dos sentidos:
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1) Con las y los postulantes, en tanto desde las Secretarias de Investigacién de cada Facultad se
pueden realizar un seguimiento/control de la carga de datos y realizar sugerencias en instancias
previas al envio definitivo.

2) Con Secretarios/as de Investigacion de otras Unidades Académicas, dado que cada Secretario/a
de Facultad participa de la evaluacion de las postulaciones “admitidas” de su Unidad Académica
conjuntamente con otros/as Secretarios/as de Facultad, siempre en un entorno online. Si bien se
cuenta con un instrumento de evaluacion, la experiencia da cuenta de que su lectura e interpretacion
requieren de un esfuerzo por alcanzar acuerdos entre los pares de secretarios que realizan las
evaluaciones, razén por la cual se habilité un espacio para el cierre de las evaluaciones en la reunion
de Secretarios del mes de Diciembre 2018 a tal fin.

Por otra parte, el instrumento de evaluacién con su correspondiente ponderacién, puede ser visto
como una instancia de aprendizaje institucional, en tanto abre la posibilidad de proyectar transitos
de nuestro estudiantado, a fin de que se encuentren mejor preparados al momento de las
postulaciones

Informes de Avance de Beca

Los Informes de Avance de las Becarias de Investigacion UNCo. Brenda Leticia Arechederra (Iniciacién
Alumna), Diana Vanesa Hernandez (Graduada Iniciacion) y Yanina Andrea Plos (Graduada
Perfeccionamiento), fueron aprobados por lo que las tres becarias acceden al segundo afo de beca.

Publicaciones

Publicacidn Digital “Desafios del turismo y la recreacion desde enfoques transdisciplinares”

Durante el mes de diciembre se comenzé articular con las y los docentes-investigadores a cargo de
las relatorias, la revisidn de los resimenes ampliados y en la escritura de la introduccién de cada
capitulo, a fin de avanzar en una publicacién digital DESAFIOS DEL TURISMO Y LA RECREACION DESDE
ENFOQUES TRANSDISCIPLINARES. A propdsito de esta tarea esta Secretaria ha visto la necesidad de
designar un Comité Editorial que fije pautas claras para el disefio de cada uno de los capitulos que
conformaran esta publicacion. Razén por la cual se invitara a los relatores a ser parte del mismoy a
los expositores de las Jornadas a participar de los capitulos teniendo en cuenta que deberdn
considerar las propuestas de modificacion que el comité editorial decida.

Revista del CONDET

Desde el mes de octubre del 2018 el equipo de trabajo de la Secretaria vinculado a la edicion de la
revista trabajo para mejorar la visibilizacidn de la revista. Se realizaron cambios solicitados para lograr
su indizacion. Producto de esta tarea el 11 de febrero pasado, la Revista Realidad, tendencias y
desafios en turismo de CONDET (ISSN: 1850-4787) ha adherido a la Red Latinoamericana de Revistas
Académicas en Ciencias Sociales y Humanidades (LatinREV) de FLACSO Argentina.

Que la revista esté en condiciones de postularse, es el resultado del trabajo de todos los que
participaron de la misma a lo largo de sus ediciones, desde cada uno de los lugares: autores de
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articulos, evaluadores, integrantes de CONDET, disefadores, editores, programadores,
maquetadores y redactores.

Este logro no sdélo es importante para nuestra Facultad, sino para toda la red de Universidades que
constituyen el CONDET. En el marco de nuestra Universidad y de la tarea de los investigadores,
resulta muy oportuno ya que en el programa de Estimulo a la Produccién Cientifica 2019 sélo se
premiaran en el rubro publicaciones, aquellas que estén en revistas indexadas.

Anuario

En relacidn al Anuario, se trabajo con la Catedra de Investigacion Turistica para invitar a los
estudiantes a que publiquen sus investigaciones con el formato del anuario.

REVISTA CONDET

Desde el mes de Octubre, estas fueron las tareas y resultados conseguidos por la nueva editora
responsable de la revista de CONDET, Mg. Natalia Marenzana:

Reunidn con parte del Comité de redaccion:

* Socializacién de la propuesta elevada al Depto. de Servicios Turisticos

* Acuerdo sobre metodologia a implementar, en base al procedimiento que venian empleando
* Creacion de una carpeta en Google Drive con planilla de seguimiento de articulos

Reunidn con equipo de maquetacidn:
*  Tareas de revision de estilos de los dos voliumenes del afio 2018, pendientes de envio a imprenta
* Introduccidn de algunos criterios para indizar:
Encabezado
Presentacién de articulos
Revision de citas bibliograficas
Presentacidn autores
* Propuesta de disefio de una nueva tapa de la revista para la edicién 2019
* Analisis de criterios a incluir para la presentaciéon de articulos a partir de 2019

Reunidn con el drea administrativa de la Facultad de Turismo:
* Acuerdo de procedimiento para administrar las tareas operativas del cobro de membresias
* Acuerdo del procedimiento para impresion de las revistas

Reunidn con el drea de informatica de la Facultad de Turismo:

* Acuerdo de cambios a realizar en el acceso a la web de los articulos

*  Analisis de factibilidad de contar con buscador de articulos y de criterios de “click” que demanda
Nucleo Basico

* Definicidn sobre el alojamiento/almacenamiento de articulos

Otras tareas:

* Pedido de presupuesto a la editorial EDUCO para la impresién de los ejemplares 2018

* Envio de correos a los decanos para la creacién de la base de datos de evaluadores.

* Disefio de la base de datos de evaluadores, en formato Excel

* Envio a evaluacidn de articulos pendientes (3)

12
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Se ha solicitado a las autoridades académicas integrantes de CONDET el envio de propuesta de
evaluadores.

ELENES

)  PASANTIAS EDUCATIVAS

e Firma de Cinco (05) Acuerdos Particulares entre SOSUNC, FaTu y los Sy,
estudiantes Anaya Sergio Alejandro, Castaifieda Marina Ailin, Hernandez db
Cinthya Belén, Silva Luciana, Torres Macaya Carolina Emilia, Vasquez Maria ) ’% )
Belén. Periodo: 15/12/2018 al 17/03/2019.

e Firma de Dos (02) Acuerdos Particulares entre el Hotel NEU, la FaTu y los
estudiantes Cometto Diego Alejandro y Heguilein Carolina. Periodo:
04/12/18 al 04/06/2019.

HOTEL NEU 354

¢ Firma de Tres (03) Acuerdos Particulares entre La Herradura Hotel & Suites, la u
FaTuy los estudiantes Godoy Leandro Nicolas, Salvador Moreiro Graciela Fatima
Periodo: 10/12/2018 al 10/03/2019 y Godoy Maria Eugenia. Periodo: 02/01 al i
02/04/2019.

e Firma de Uno (01) Acuerdo Particular entre la Mutual del bt del Pereonl o s
Personal de la Policia de Neuquén, la FaTu y la estudiante Calvo p Policia del Neuquén
Carolina. Periodo: 01/02/2019 al 01/02019.

e Renovacion de Acuerdo Particular de Pasantia entre la empresa Mariana =
Machado — Buquebus Turismo, la FaTu y la estudiante Escala Lucero Anahi. H  saugmus

e  Firma de Cinco (05) Acuerdos Particulares de Pasantia entre la e
. . . . t%./fwm Pelussitha, —ul),;ij
Secretaria de Turismo de Villa Pehuenia - Moquehue, la FaTu y
los estudiantes Contreras Florencia Mariana

Pérez Noelia Araceli, San Martin Yafiez Ezequiel Luca, Schaer Stefania y Retamal Angeles
Mariana. Periodo: 05/01/2019 al 01/03/2019.

13
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Y PRESENTACION DEL LIBRO “Transitando entre Historias los Caminos de Paso Cérdoba”

El CETRIP presentd el Libro “Transitando entre Historias los Caminos de Paso
Cérdoba”, que muestra los resultados del Proyecto Caminos de encuentro en
el Alto Valle del rio Negro y Neuquén. Ciudad de Gral. Roca. Rio Negro,

correspondiente a la 22° Convocatoria de Proyectos de Extensién Universitaria § B L Lot L S
y Vinculacién Comunitaria: “Universidad, Estado y Territorio” de la FaTu. UNCo. E .
La presentacion se realizé el domingo 10 de febrero de 2019, en el Espacio
Institucional de la Municipalidad de General Roca en la Fiesta Nacional de la
Manzana, por las propias autoras: Melina Aravena, Ana Raiiil, Florencia Roma
Montecino y Noemi Josefina Gutiérrez.

Convocatoria de Proyectos de Extension

) CONVOCATORIA 2018 DE PROYECTOS DE EXTENSION

Presentacion de Proyectos de Extensidn Universitaria en la convocatoria “Universidad, Cultura y
Sociedad” — Secretaria de Politicas Universitarias.-

L UNIVERSIDAD

Para la Convocatoria “Universidad, Cultura y Sociedad” se presentaron tres
(03) proyectos de docentes de la Facultad de Turismo, los cuales se encuentran
en proceso de evaluacién.

Y “100 afos de fruticultura”, a cargo de la Lic. Carolina Marzari
Y “La Casa de Leticia”, a cargo de la Lic. Noemi Gutiérrez.
Y “Desarrollo local y Turismo”, a cargo de la Lic. Daniela Rodriguez

El objetivo de la convocatoria es fomentar el desarrollo de proyectos extensionistas en todas las
universidades del pais, conformados por equipos interdisciplinarios, para que aporten, a través de
sus conocimientos y prdcticas académicas, soluciones a las diversas problematicas del entorno social,

cultural y productivo.

FINANCIAMIENTO: El monto maximo que podra ser solicitado por cada proyecto serd de PESOS
DOSCIENTOS CINCUENTA MIL ($ 250.000) independientemente de la categoria en la cual se inscriban.

DURACION: Los proyectos tendran un tiempo maximo de ejecucién de (12) DOCE MESES.

14



Jeod
.’$ UNIVERSIDAD NACIONAL DEL COMAHUE ‘ h '
1972 Facultad de Turismo =

Voluntariado

) VOLUNTARIADO PARQUE NACIONAL LANIN CONVOCATORIA PARA INFORMANTES
TURISTICOS

En el primer periodo, realizado desde el 2 al 30 de enero de 2019, las alumnas que participaron
fueron: Anneris Merizzi y Camila Rubio de Lic. en Turismo, y Ariadna Elizabeth Deyurka de GUT.

Durante el segundo periodo, desde el 31 de enero al 28 de febrero, las alumnas participantes fueron
Fernandez Camila y Sosa Lilen de Lic. en Turismo, y Salinas Sofia, Romero Nancy y Villarreal Lucia de
GUT.

Y CURSOS DE CAPACITACION

Se esta trabajando en propuestas de capacitacién para el primer cuatrimestre de 2019, en tematicas
asociadas a:
Gestidn de Agencias de Viajes

Hoteleria y Gastronomia

Enoturismo

Marketing Digital

Seminarios de Observacién de Aves

Primeros Auxilios y RCP

Reuniones, organizacion de eventos y ceremonial y protocolo.

~ O~ v v v v S

Fotografia, Fotografia Turistica
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Asimismo, se envio a los Departamentos de Servicios y Recursos Turisticos el informe de las encuestas
realizadas a los graduadosy profesionales de turismo, sobre las tematicas de capacitacion solicitadas

para ofrecer capacitaciones acordes a las necesidades de este
claustro.

Se destacaron como tematicas mas solicitadas Comunicacion
y Marketing, Planificacién y Gestidn Turistica, Gestion
Publica, Innovacién de Ciudades Turisticas,
Emprendedorismo, Gestion estratégica para Pymes vy
Empresas de Servicios Turisticos y Comercializacion vy
Técnicas de ventas.

En este apartado se dejé un espacio abierto para mencionar
otras tematicas, entre ellas se mencionaron Turismo Activo,
Comunicacion Interna y RRHH, Coaching, Calidad Turistica y
Antropologia para estudios de investigacién de mercados.

Los encuestados seleccionaron como mejor horario de
capacitaciones de acuerdo a su disponibilidad el horario de 16
a 20 hs en un 63%, seguido por la franja horaria de 09 a 12 hs
en un 25%. En una cantidad inferior, pero no menos
importante, 12% prefiere el horario de 12 a 16 hs. En lo que
refiere a la modalidad de cursado los graduados prefieren en
su mayoria, la modalidad Semi presencial combinando clases
presenciales y virtuales; seguida por la opcién virtual.

En este sentido la mayor preferencia se da para la modalidad
de media intensidad contemplando 2 encuentros semanales
de no mds de 3 hs. cada uno, seguida por la modalidad baja
que comprende 2 encuentros semanales de 2 hs. cada uno. La
eleccién de modalidad Intensiva lo que comprende jornadas
completas, incluyendo fines de semana.

- ORAIORIA
GESTIONDEAGENUASDEVIAES

GESTIONESTRATEGICAPYMES YESTURISTICOS
GESTIONPUBLICA
PLANIFICACIONYGESTIONTURISTICA

OMUNICACONYMARKETING

INNOVAUGNUUDADESTURISTICAS
TOREN9EMPRENDEDORISMO

COMERUAUZAUONYTENICASPEVENTAS

MARKETINGPERSONAL
MeEPIACION
INVESTIGAUON
(OmMLNCAUON
TURISMOACTIVO

ESTADISTICAS

: MODALIDAD DE CURSADO

\HIHH\HHHIHHH
31%

}
ot 10% 20% 30% 40% s0% 60%

H presencial Hsemi i clases ialesy vi H Virtual
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Servicios a terceros

CONVOCATORIA DE ESTUDIANTES PARA MUESTRA CIENTIFICA Y TECNOLOGICA “MISION
CIENCIA”

El COPADE solicité a la Secretaria de Extension de la Facultad de Turismo, el
Servicio a Tercero, para que 50 estudiantes de la carrera de Guia
Universitario de Turismo, y 10 estudiantes de Tecnicatura en Empresas de
Servicios Turisticos y/o Licenciatura en Turismo, colaboraran en la Muestra
Cientifica y Tecnoldgica “Mision Ciencia”, a desarrollarse en el Espacio
Duam desde el 15 al 28 de abril.

Los objetivos de las tareas a desempenfar seran:

Para los estudiantes de GUT sera una experiencia que fortalezca sus habilidades, saberes y
conocimientos sobre Técnicas de Guiados y coordinacion de grupos durante los dias de desarrollo de
la Muestra Cientifica y Tecnoldgica. Mientras que para los estudiantes de Lic. Tmo y TEST la intencién
sera que implementen diferentes actividades y tareas de recepcién, acreditacién y asistencia en
general de la Muestra Cientifica y Tecnoldgica.

Los estudiantes tendran la posibilidad de postularse hasta el dia 21 de marzo en la Secretaria de
Extension. Luego, recibirdn capacitaciones previas al evento las cuales seran de cardcter obligatorias.

Por la participacién los estudiantes recibirdn una asignacion estimulo de pesos siete mil (57.000),
ademas del traslado gratuito desde UNCo al Espacio DUAM, ida y vuelta, y un refrigerio.

Bolsa de trabajo

e Bodega Familia Schroeder realiz6 la busqueda de Guia Universitario de Turismo para
incorporar a su equipo de trabajo.

e La Empresa Huincul Turismo EVyT realizé la busqueda de Técnico en Empresas de Servicios
Turisticos para ocupar el cargo de Representante Técnico.

e London Travel — Sucursal Neuquén realizé la busqueda de Secretario/a Administrativo/a a
desempefiarse en: Atencién y venta al publico, Atencién telefénica y via mail, Tareas
administrativas generales, carga y control de contratos, armado y organizacién de
presupuestos. Requisitos del puesto: Manejo de PC. sistema operativo windows, google docs,
Microsoft office y Amadeus. Buen manejo de redes sociales
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Importante Bedega en San Patricio del Chafiar
busca incorporar a su equipo:

Guia de grupos de visitantes
en Viiiedo y Bodega

Sus principales funciones seran:

Visita guiada: desde el vinedo a cada una de las etapas

del proceso de elaboracion Hui L,
Degustacion técnica de los productos. TURISMOD
Venta de producios en Bodega y a terceros [ e

Tareas admiristrativas: rendicion de caja, facturacion,

control de stock, abastecimiento.
Reportes de gestion del drea.

E.V.T DE LA REGION BUSCA

REPRESENTANTE TECNICO
( IDONEO)

Requisitos:

$Se debera contar con manejo fluido de idioma inglés.
Muy buena presencia y conocimiento de ia actividad
preferentemente.

Disponibilidad Full Time, (Francos rotatives).

TRAVEL AGENCY

Se ofrece.

Traslados y comedor a cargo de la empresa.

Graduado de Tec. en Emp. de Svs Tscos

Muy buenas condiciones d contratacir Se valorara experiencia en Agencias de Viajes
Estabilidad e incorporacion inmediata. D N D D N Disponibilidad Medio Tiempo
Enviar CV con remuneracion pretendida a: L Sexo:indistint
empleos@familiaschroeder.com Perfil:
Proactivo, trato
FAMILIA creativo, predisposicion para trabajo en equipo.
SCHROEDER ENVIAR CV a Mariai i ismo.com
s wnts raow PiracomA ) | 8 .|

Otras actividades de la Secretaria de Extension

> CONVOCATORIAS SEMILLERO DE EXTENSIONISTAS

CONVOCATORIA DE ESTUDIANTE DE LA CARRERA GUIA UNIV. DE TURISMO PARA REALIZAR
PRACTICA PRE PROFESIONAL

El colegio Lincoln solicitd a la Secretaria de Extensidn la colaboracion de 2 (dos) estudiantes de GUT
para realizar un City Tour pedestre por la ciudad de Neuquén, destinado a 29 estudiantes de 52 Ao
del Cleveland High School Tennesee — USA y 20 estudiantes de 52 Ao del Colegio Lincoln.

El recorrido previsto para el dia lunes 11 de marzo, en el horario de 17 a 20 hs, iniciando en el Parque
Norte, pasando por el Museo Nacional de Bellas Artes y finalizando en el Paseo de la Costa.

Se solicita que los estudiantes posean un buen manejo de inglés. Los interesados deben enviar su CV

actualizado a secretaria.extension@fatu.uncoma.edu.ar.
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Programacion presupuestaria

Por Resolucidn Rectoral N2055/2019 se distribuyen a las Unidades Académicas un refuerzo
presupuestario para gastos variables de funcionamiento, equipamiento o refacciones menores, en
base al indice de complejidad que fuera aprobada en reunidon e Decanos el 26 de junio de 2013.
Correspondiendo a la Facultad de Turismo $121.000. Una vez acreditado ese importe en las cuentas
de la Facultad, se saldara gran parte el déficit de funcionamiento —generado en el afio 2018 que
asciende a un total aproximado de $140.000.

Se colaboré con la Secretaria de Extensidn, en la elaboracidn de diferentes presupuestos para futuras
propuestas de convenios.

Procesos administrativos

El dia 08/03/2019 se realizd el cambio de version de Sistema SIU-MAPUCHE.

El consorcio SIU Comunidad ha intimado a aquellas universidades que tienen versiones viejas a ser
actualizadas, pero aun no siendo el caso de la Universidad Nacional del Comahue, se realizaron las
acciones de actualizacidn en vista de los cambios que se esperan este afio en cuanto a mejoras que
propone el SIU.

Con la nueva version se realizan las siguientes acciones:

* Se corrigen problemas cuando se tiene configurado un ordenamiento en la impresién de recibos.
* Se corrige el exportador de agentes para Arai

* Se actualiza la version del aria-cli a 2.5.1 para la integracién con Arai.

* Se corrige el problema en la descarga de Recibos para los casos que se tiene configurado la
impresion por cargo.

Qué es y para qué sirve SIU-Arai

SIU-Arai es una plataforma que permite la generacidn de un “ecosistema” donde se ejecutan los
diferentes mdédulos SIU y los desarrollos propios de cada institucién, brindando una sélida integracion
que asegura la compatibilidad de versiones de los distintos sistemas y permite, entre otras cosas,
brindar autenticacidon y servicios centralizados como firma digital, repositorio de documentos
digitales -RDI-, entre otros.

Programa de reestructuracion administrativa

Se solicitd al Rectorado las siguientes asignaciones de funciones y recategorizaciones:

e Asignacion transitoria de funciones y de mayor responsabilidad de la agente No Docente
IMPROVOLA, Verdnica Cecilia, en la categoria A4 Decreto 366/06. La misma cumple lo siguiente:
Ejecuta el Sistema de Pasantias Educativas. Interviene en la Bolsa de Trabajo para alumnos y
graduados que mantiene la Facultad ante solicitudes de distintas empresas u organizaciones del
medio. Realiza las convocatorias y seleccion de alumnos para colaborar y/o trabajar en Eventos
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Programados propios de la Facultad de Turismo o externos. Difunde las Actividades e
Informacidn de la Secretaria de Extensién, a través de redes sociales, sitio web, mailing y lista de
distribucidn. Administra las redes sociales y sitio web con informacidn exclusiva de la Secretaria
de Extensidn. Participa en la organizacién de Eventos. Interviene en los Voluntariados en Parques
Nacionales.

e Asignacién transitoria de funciones y de mayor responsabilidad de la agente NODocente PEREZ
BENEGAS, Jesica Yanet, en la categoria A4 Decreto 366/06. La agente cumple las siguientes
funciones: Interviene en los tramites vinculados a los Proyectos de Extension, de diferentes
convocatorias (UNCO — Secretaria de Politicas Universitarias y Convocatorias Extraordinarias).
Entiende en la vinculacién con el medio externo y la comunidad universitaria en su conjunto. Asi
como también, ejecuta Programas de Capacitacion, Asesorias y Consultarias de Servicios a
Terceros. Responsable de la comunicacién permanente de las actividades institucionales.

e Analista en Sistemas Sofia Caballero a la categoria 5 Técnico Profesional, actualmente es
personal de Planta Permanente en la categoria 7 Técnico Profesional, cumpliendo funciones que
consisten especificamente en el ejercicio de sus incumbencias profesionales. La agente
NoDocente Caballero posee el Titulo de Analista en Computacion, se desempefia como personal
auxiliar del Departamento de Informatica de la Facultad y entiende en todo lo referente a las
actividades relacionadas con el funcionamiento correcto del equipamiento, redes, servidores y
sistemas instalados, asesora y capacita a los diferentes usuarios e implementa politicas de
seguridad. También entiende en todo lo referente a las actividades relacionadas con desarrollo
y mantenimiento de sistemas a medida, paginas web y redes sociales.

En el proceso de jerarquizacion de las funciones desempefiadas por el personal NoDocente de la
Facultad, se esta en proceso de reconocer al Lic. Mariano Mancini en la funcién de Jefatura del
Departamento de Alumnos AUSMA.

Se reconocen las funciones que desempeiia en la Biblioteca de la Facultad de Turismo el Lic.
Hernan Santarelli, categoria A4 Decreto 366/06.

Programa de capacitacion personal nodocente

EL responsable de Mantenimiento y Servicios Sr. Omar Carmona, ha finalizado la primera etapa de
capacitacion en Sistema de Calefaccion por piso radiante en la Empresa GALUCCI, la segunda etapa
sera realizada en el mes de abril.

Dicha capacitacion permitird contar con personal especializado para atender las necesidades que
surjan con el sistema de calefaccién del sector del médulo de aulas nuevas con el que préoximamente
contara la Facultad.

Infraestructura, mantenimiento y servicios

En el mes de diciembre se realizé la limpieza del desaglie pluvial de la zona oeste del predio de la
Facultad. Dicha tarea fue realizada por el responsable de Mantenimiento Sr. Omar Carmona con
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colaboracién del Sr. Cristian Coronado responsable de Parques y Jardines de la FATU y del Sr. César
Méndez personal de Resguardo Patrimonial de la FATU.

En el aula 4 de la Facultad, se estan realizando las tareas correspondientes al recambio del calefactor.

En las escaleras de ingreso de la parte trasera del edificio, se esta en proceso de revestir los escalones
con perfiles guarda-cantos para de esta forma minimizar eventuales accidentes.

Se continla atendiendo periddicamente los servicios de refacciones menores tanto en bafios,
cocinas, aulas, oficinas y demds instalaciones de la Facultad.

OTRAS

Se elabord e informd a la Direccidn de Personal de la UNCo, la planificacién anual del
cronograma de guardias del Personal de Seguridad y Resguardo Patrimonial. Dicha
informacidn es la primera vez que es requerida por la Secretaria General de la UNCo.

Se instrumentd como actividad adicional y por un tiempo determinado para el personal de
Seguridad y resguardo Patrimonial de la FATU, rondines en las horas pares en el nuevo
edificio de la Facultad de Informatica. Dicha actividad fue solicitada como colaboracién por
la Subsecretaria de Obras y Servicios de la UNCO y se realizan en conjunto con el personal de
Seguridad de la Biblioteca Central.

Se gestiond la adquisicion de 2 (dos) pupitres accesibles para ser utilizados por estudiantes
de la Facultad. Los mismos fueron conseguidos a través de la Secretaria Administrativa de la
Facultad de Economia y Administracion que facilitd unos de los pupitres por el periodo de
tres meses y el otro pupitre fue facilitado por el término de un afio por la Comisidn
Universitaria sobre Accesibilidad al Medio Fisico y Social.

A raiz de no contar con los pupitres de manera permanente, se ha asignado al personal de
Mantenimiento y Servicios de la Facultad la tarea de construir 3 (tres) pupitres y de esta forma contar
con los mismos para cuando sean requeridos por nuestros alumnos.
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